
FAQ#1000100

Страница 1

Добавление драйвера для 32-рязрядных систем к расшаренному
принтеру
29.03.2024 15:11:22

Печать статьи FAQ

Категория: Программные решения Голоса: 0

Состояние: общедоступное (всем) Результат: 0.00 %

Язык: ru Последнее
обновление:

09:11:08, Чтв 26 Июл, 2018 г.

Ключевые слова
драйвер общий принтер

Симптомы (общедоступное)
При подключении общего принтера с сервера  на 32 разрядных клиентских
ОС возникает ошибка :

В системном журнале Windows есть события  с источником PrintService
следующего вида

Проблема (общедоступное)
Принтер не подключается

Решение (общедоступное)
Для решения проблемы необходимо добавить к общему принтеру на сервере
32-х разрядный драйвер. Это делается в его свойствах, в закладке Общий
доступ (Sharing) -> Дополнительные драйвера (Additinonal Drivers)

После нажатия Ок откроется стандартный диалог добавления драйвера, где
нужно будет указать путь к .inf файлам драйвера для 32-х разрядных
систем.

Важно!
Для одного общего принтера обязательно использовать драйверы с одним
обработчиком печати (PCL\PostScript\OXML). При попытке совместить
например PS и PCL драйвер возникнет ошибка и драйвер не будет
добавлен.
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