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Симптомы (общедоступное)
Необходимо заменить ролики в лотке для бумаги

Проблема (общедоступное)

Решение (общедоступное)
В процессе замены потребуется вход в сервисный режим МФУ, инструкция
по входу в сервисный режим и пароль отправляются отдельно.
Инструкция показывает замену роликов в стандартных лотках (1 и 2), но
она так же подойдет для замены роликов в дополнительных лотках (3 и
4), но не для лотка большой емкости (на 2500 листов). Процедура
замены: 1. Снимите первый и второй лоток для бумаги. Предварительно из
лотков желательно вытащить всю бумагу, это сделает процесс проще.

1.1. Выдвиньте лоток до конца
1.2. Сдвиньте зеленый фиксатор влево

1.3. Немного приподнимите лоток и вытащите его

2. Откройте правую дверь МФУ

3. Снимите с роликов белое фиксирующее кольцо (под цифрой 1)  и
снимите сами ролики с оси. Фиксатор имеет форму подковы и на нем есть
выступающий элемент, что бы "стянуть" его с оси вниз.
Первый лоток

Без роликов

Второй лоток

4. Установите новые ролики, зафиксируйте их кольцом. Будьте
внимательны, серый ролик устанавливается на самую левую ось, оранжевые
- на правую и нижнюю
5. Установите обратно лотки для бумаги, закройте правую дверь МФУ.
6. Зайдите в сервисный режим МФУ
7. Зайдите в пункт Counter->Life-

8. Перейдите на третью страницу слева. Далее выберите лоток, в котором
Вы меняли ролики (в нашем примере - в первом) и нажмите кнопку "C" на
клавишной панели слева..
Счетчик обнулится.

9. Выйдите из сервисного режима, нажав кнопку END и Exit


