
FAQ#100071

Страница 1

Настройки сканирования по умолчанию для SafeQ Scan
17.04.2024 04:49:26

Печать статьи FAQ

Категория: Оборудование::Серия BizHub Голоса: 0

Состояние: общедоступное (всем) Результат: 0.00 %

Язык: ru Последнее
обновление:

13:11:48, Птн 28 Июл, 2017 г.

Симптомы (общедоступное)
Для сохранения настроек сканирования по умолчанию, которые не
настраиваются в рабочем процессе SafeQ, при использовании SafeQ Scan
нужно проделать следующие операции

Проблема (общедоступное)
После входа в SafeQ Scan кнопка Утилиты не отображается, поэтому
параметры по умолчанию сохранить не получается.

Решение (общедоступное)
Инструкция по смене настроек сканирования по умолчанию:
1. Для настройки нужно проверить, что на какой-то из физических кнопок
на МФУ включена функция Scan\Fax. Через веб-интерфейс МФУ, в режиме
администратора, закладка System_>Registered Key Settings. Если функция
не вынесена на кнопку, то ее надо (хотя бы временно) перенастроить:

2. Авторизоваться на МФУ. Нажать физическую кнопку, соответствующую
Scan\Fax (в моем примере "1").
3. Вызвать настройки сканирования кнопкой "Приложение", выставить
желаемый параметр

4. Нажать кнопку Меню(домик)->Утилиты->Настройки
пользователя->Настройки скан/факса->Настройка скан\факса по умолчанию

5. Переключить настройку на "текущая настройка". Если эта опция уже
выбрана, то нужно просто нажать "Ок".


